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CONNEXION A L’APPLICATION VIA INTERNET
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Entrez votre nom utilisateur1

Entrez votre mot de passe2

Puis Cliquez sur  le bouton « Se connecter »3

CONNEXION A L’ APPLICATION
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ECRAN D’ACCUEIL

Cliquez sur l’icone des trois bars pour 
afficher le menu

1
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Cliquez sur le menu « Dispensation totale » 

pour faire une dispensation totale
2

 Cliquez sur le menu « Demande PEC» pour 

faire une demande d’authentification3

Cliquez sur le menu « Validation PEC » pour 

valider la pré-dispensation4

Menu accueil1

Cliquez sur le menu « Mise à jour » pour la mise 

à jour de la base de données5

Cliquez sur le menu « Déconnexion » pour se 

déconnecter de l’application6

MENU DE L’APPLICATION
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CONNEXION A L’ APPLICATION

En cas de difficulté avec la 4G, 3G ou le Wifi, 

Cliquez sur « Connexion sans internet »
1
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CONNEXION A L’APPLICATION SANS INTERNET
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CONNEXION A L’ APPLICATION

Entrez le numéro mobile de votre fiche de création 

d’accès 2

Cliquez sur « Demander code » 3
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CONNEXION A L’ APPLICATION

Cliquez sur « OK »4

Entrez le code OTP envoyé par SMS 5

Cliquez sur « Valider code » 6
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CONNEXION A L’ APPLICATION

Cliquez sur  « OK »7
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Cliquez sur le menu « Dispensation totale » 

pour faire une dispensation totale
2

 Cliquez sur le menu « Demande PEC» pour 

faire une demande d’authentification3

Cliquez sur le menu « Validation PEC » pour 

valider la pré-dispensation4

Menu accueil1

Cliquez sur le menu « Mise à jour » pour la mise 

à jour de la base de données5

Cliquez sur le menu « Déconnexion » pour se 

déconnecter de l’application6

MENU DE L’APPLICATION
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METHODE 1 : DISPENSATION VIA TERMINAL
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Cliquez sur le menu 

« DISPENSATION TOTALE » 

pour aller à l’authentification
1

Présentez la carte à l’arrière de 
l’équipement2

ETAPE 1-A : AUTHENTIFICATION AVEC CARTE DU BENEFICIAIRE
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Informations sur le patient
3

Liste des différents bon en 

attente de dispensation5

Cliquez sur dispensation

4

Cliquez sur le bon à servir

6

ETAPE 1-A : AUTHENTIFICATION AVEC CARTE DU BENEFICIAIRE
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Cliquez sur le menu 

« DISPENSATION TOTALE » 

pour aller à l’authentification
1

Cliquez sur « AUTHENTIFIER 

SANS CARTE »2

ETAPE 1-B : AUTHENTIFICATION SANS CARTE
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Entrez le matricule long du 

bénéficiaire3

Informations sur le patient
5

Cliquez sur « AUTHENTIFIER 

PATIENT »4

Cliquez sur « DISPENSATION » 

pour consulter les produits 

prescrits

6

ETAPE 1-B : AUTHENTIFICATION SANS CARTE
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Liste des différents bon en 

attente de dispensation6

Cliquez sur le bon à servir

7

ETAPE 1-B : AUTHENTIFICATION SANS CARTE
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Entrez le cout du médicament

3

Cliquez sur « AJOUTER » pour 

ajouter le médicament5

Cliquez sur le médicament à 

servir dans la liste1

Renseignez ce champs si le 

médicament doit être substitué2

Entrez la quantité de médicament

4

NB : Maintenir le doigt sur un élément de liste pour l’effacer de la liste.

ETAPE 2-A : DISPENSATION DES MEDICAMENTS AVEC CARTE
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Liste des médicaments servis

6

Récapitulatifs sur les 

médicaments saisis9

Le bénéficiaire entre son code 

de 4 chiffres10Cliquez sur ce bouton pour 

terminer7

Informations sur le client

8

Présentez la carte à l’arrière de 
l’équipement pour terminer11

ETAPE 2-A : DISPENSATION DES MEDICAMENTS AVEC CARTE
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Message de confirmation, Cliquez sur 

« OK » pour terminer12

ETAPE 2-A : DISPENSATION DES MEDICAMENTS AVEC CARTE
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Entrez le cout du médicament

3

Cliquez sur « AJOUTER » pour 

ajouter le médicament5

Cliquez sur le médicament à 

servir dans la liste1

Renseignez ce champs si le 

médicament doit être substitué2

Entrez la quantité de médicament

4

NB : Maintenir le doigt sur un élément de liste pour l’effacer de la liste.

ETAPE 2-B : DISPENSATION DES MEDICAMENTS SANS CARTE
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Liste des médicaments servis

6

Récapitulatifs sur les 

médicaments saisis9

Cliquez sur « Demander 

code »10Cliquez sur ce bouton pour 

terminer7

Informations sur le client

8

Entrez le code OTP envoyé par 

SMS au bénéficiaire11

ETAPE 2-B : DISPENSATION DES MEDICAMENTS SANS CARTE

Cliquez sur « VALIDER 

DISPENSATION »12
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Message de confirmation, Cliquez sur 

« OK » pour terminer13

ETAPE 2-B : DISPENSATION DES MEDICAMENTS SANS CARTE
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METHODE 2 : DISPENSATION VIA TERMINAL 

ET ORDINATEUR
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Cliquez sur « Demande PEC » 

pour faire une authentification du 

patient

1

Approchez la carte du 

bénéficiaire2

ETAPE 1 : AUTHENTIFICATION AVEC CARTE DU BENEFICIAIRE
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Cliquez sur « ENVOYEZ 

DEMANDE »3

Cliquez sur «OK» puis aller sur 

l’ordinateur pour faire la pré-

dispensation

4

ETAPE 1 : AUTHENTIFICATION AVEC CARTE DU BENEFICIAIRE
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Cliquez sur « Prises en charges »

1
Cliquez sur « Nouveau» pour faire une 

pré-dispensation3

Liste des prises en charges dispensées

2

ETAPE 2 : PRE-DISPENSATION
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Listes des patients authentifiés

4

Cliquez sur un élément de la liste 

pour choisir le patient5

ETAPE 2 : PRE-DISPENSATION
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Cliquez sur le bon à dispenser

7

Listes des bons en attente de 

dispensation6

ETAPE 2 : PRE-DISPENSATION
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Informations sur le Bénéficiaire

8

Cliquez sur une prescription pour 

la dispenser10

Liste des médicaments prescrits 

sur le bon 9

ETAPE 2 : PRE-DISPENSATION
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Renseignez ce champ en cas de 

substitution11

Cliquez sur « Valider » pour faire 

la dispensation14

Entrez la quantité

12

Entrez le coût du médicament

13

ETAPE 2 : PRE-DISPENSATION
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Cliquez sur « Valider » pour 

terminer la pré-dispensation16

Liste des dispensations

15

ETAPE 2 : PRE-DISPENSATION
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Cliquez sur « OK » puis terminer 

la dispensation sur le mobile17

ETAPE 2 : PRE-DISPENSATION
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Cliquez sur « Validation PEC » 

pour valider la dispensation1

Approchez la carte du 

bénéficiaire2

ETAPE 3 : VALIDATION DE LA DISPENSATION
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Information du patient

3

Cliquez sur « OK » pour 

continuer5

Cliquez sur « VALIDER 

DISPENSATION » pour continuer4

ETAPE 4 : DISPENSATION DE MEDICAMENTS
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Cliquez sur le bon à valider

7

Entrez le code du bénéficiaire 

pour confirmer la dispensation8

Liste des bons pré-dispensés

6

Présentez la carte à l’arrière de 
l’équipement pour terminer9

ETAPE 4 : DISPENSATION DE MEDICAMENTS
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Message de confirmation, Cliquez sur 

« OK » pour terminer10

ETAPE 4 : DISPENSATION DE MEDICAMENTS
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METHODE 3 : DISPENSATION VIA 

ORDINATEUR
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2 Entrez votre mot de passe

CONNEXION A LA PLATEFORME

1 Entrez votre nom utilisateur

2 Entrez votre mot de passe

3  Puis cliquez sur le bouton

              « Se Connecter »

1 Entrez votre nom utilisateur
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ETAPE 1 : AUTHENTIFICATION DU BENEFICIAIRE

Cliquez  sur « Prestations » pour 
afficher tous les libellés 
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ETAPE 1 : AUTHENTIFICATION DU BENEFICIAIRE

Cliquez sur le libellé 
 « Authentifications »

5
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ETAPE 1 : AUTHENTIFICATION DU BENEFICIAIRE

Cliquez sur « nouveau » 6
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ETAPE 1 : AUTHENTIFICATION DU BENEFICIAIRE

Entrez le matricule du bénéficiaire  7

Cliquez sur la flèche puis 
choisissez    « Matricule »

8

Cliquez sur « Valider »9
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ETAPE 1 : AUTHENTIFICATION DU BENEFICIAIRE

Cliquez sur « Valider » 10
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ETAPE 1 : AUTHENTIFICATION DU BENEFICIAIRE

Entrez le code OTP envoyé 
par SMS au bénéficiaire

11

Cliquez sur « Valider »12
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Cliquez sur « Prises en charges »13

Cliquez sur « Nouveau» pour v isualiser 
la personne authentifiée14

Liste des prises en charges 
dispensées

15

ETAPE 2 : DISPENSATION DES MEDICAMENTS
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Liste des patients authentifiés16

Cliquez sur un élément de la 
liste pour choisir le patient17

ETAPE 2 : DISPENSATION DES MEDICAMENTS
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Cliquez sur le bon à 
dispenser

19

Listes des bons en attente  
pour le patient authentifié

18

ETAPE 2 : DISPENSATION DES MEDICAMENTS
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Informations sur le 
bénéficiaire

20

Cliquez sur un 
médicament de la 
prescription pour le 

dispenser

22

Liste des médicaments 
prescrits sur le bon 

21

ETAPE 2 : DISPENSATION DES MEDICAMENTS
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Renseignez ce champ en 
cas de substitution23

Cliquez sur « Valider » 
pour faire la dispensation

26

Entrez la quantité24

Entrez le coût du 
médicament

25

ETAPE 2 : DISPENSATION DES MEDICAMENTS
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Cliquez sur « Valider » 
pour terminer la 

dispensation
27

ETAPE 2 : DISPENSATION DES MEDICAMENTS
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Cliquez sur « par SMS » 28

ETAPE 2 : DISPENSATION DES MEDICAMENTS
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ETAPE 2 : DISPENSATION DES MEDICAMENTS

Entrez le code OTP envoyé par 
SMS au bénéficiaire

29

Cliquez sur « Valider »30
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Cliquez sur « OK » pour 
terminer 

31

ETAPE 2 : DISPENSATION DES MEDICAMENTS
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MISE A JOUR
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Indique la présence d’une mise à 
jour. Cliquez sur cette icone1

Cliquez sur « OK » pour continuer 

l’opération2

MISE A JOUR DE L’ APPLICATION
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Cliquez sur « Installer »

3

Cliquez sur 

« INSTALLER  QUAND MEME»4

MISE A JOUR DE L’ APPLICATION
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Autoriser l’installation. Cliquez 
sur « AUTORISER »5

L’icone de l’application se présente 
ainsi après l’ Installation réussie6

MISE A JOUR DE L’ APPLICATION
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